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Otavan Novan käyttöehdot 
 
1 Yleistä 
 
1.1 Tervetuloa Kustannusosakeyhtiö Otavan ("Otava") Novaan. Nova on Otavan 

oppilaitoksille tuottama ja ylläpitämä digitaalisten opetusmateriaalien käyttöön tarkoitettu 
verkkopalvelu (“Palvelu”). 

 
1.2 Jotta Palvelua on mahdollista käyttää, opettajan, koulusihteerin, rehtorin tai muun 

opetuksen järjestäjän edustajan ("Käyttäjä") täytyy henkilökohtaisesti rekisteröityä 
Palveluun omalla työsähköpostiosoitteellaan ja hyväksyä nämä Käyttöehdot. Mitä näissä 
ehdoissa on sanottu Käyttäjästä, soveltuu tällöin myös soveltuvin osin kyseiseen 
oppilaitokseen tai muuhun opetuksen järjestäjään. 

 
1.3 Otava voi antaa Palvelun ylläpitäjäoikeudet oppilaitoksen rehtorille tai koulusihteerille, 

joka voi rekisteröitymisen jälkeen antaa ylläpitäjäoikeudet muulle oppilaitoksen 
edustajalle. Jos oppilaitoksella ei ole omaa ylläpitäjää Palvelussa, Otava toimii 
oppilaitoksen ylläpitäjänä. 

 
1.4 Otavalla on oikeus muuttaa näitä Käyttöehtoja milloin tahansa ilman erillistä ilmoitusta. 

Otava ilmoittaa mahdollisista muutoksista Käyttäjän kirjautuessa sisään Palveluun. 
Käyttäjän on hyväksyttävä muutetut ehdot ennen Palvelun käytön jatkamista. Jos 
Käyttäjä ei hyväksy muutettuja ehtoja, hän ei voi jatkaa Palvelun käyttämistä. Kulloinkin 
voimassa olevat Käyttöehdot löytyvät täältä. 

 
2 Palveluun rekisteröityminen ja sen käyttäminen 
 
2.1 Rekisteröityessään Palveluun ja Palvelua käyttäessään Käyttäjän on annettava 

ainoastaan totuudenmukaisia ja ajantasaisia tietoja. Käyttäjä vastaa antamiensa 
tietojensa oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. 

 
2.2 Rekisteröitymisen yhteydessä Käyttäjä valitsee itselleen käyttäjätunnuksen ja salasanan, 

joiden salassapidosta Käyttäjä on vastuussa. Käyttäjä saa käyttäjätilin, joka on 
henkilökohtainen, eikä sitä saa luovuttaa kolmansille osapuolille. 

 
2.3 Käyttäjä ei saa käyttää muiden nimiä tai käyttäjätunnuksia Palvelussa. 
 
2.4 Käyttäjä on velvollinen ilmoittamaan Otavalle käyttäjätilinsä, käyttäjätunnuksensa tai 

salasanansa katoamisesta tai joutumisesta kolmannen osapuolen tietoon tai haltuun. 
Ilmoitus tehdään sähköpostitse osoitteeseen asiakaspalvelu@otava.fi. Saatuaan Otavan 
kuittauksen ilmoituksestaan Käyttäjän vastuu Palvelun luvattomasta käytöstä lakkaa. 
Käyttäjän aiempi salasana nollataan tai jos tämä ei ole mahdollista, käyttäjätili poistetaan 
ja Käyttäjä voi tehdä uuden käyttäjätilin. 

 
2.5 Palvelua saa käyttää vain opetuksen ja opiskelun edellyttämiin tarkoituksiin ja vain 

tavalla, joka ei riko lakia eikä loukkaa näitä Käyttöehtoja tai muiden oikeuksia. 
 
2.6 Tekstin- ja tiedonlouhinta Palvelussa olevasta sisällöstä sekä tekoälyn kouluttaminen 

Palvelun sisällöllä ja siellä olevilla tuotteilla on kielletty. 
 
2.7 Käyttäjä vastaa itse Palvelun käyttämisen edellyttämien laitteiden, ohjelmistojen ja 

verkkoyhteyksien hankkimisesta, toimivuudesta ja niiden aiheuttamista kustannuksista. 
Edellä mainitut eivät saa aiheuttaa häiriötä tai muuta haittaa Palvelulle tai muille 
käyttäjille. 

 
3 Palvelun sisältö ja immateriaalioikeudet 
 
3.1 Otava vastaa Otavan tuottaman, Palvelussa olevan sisällön lainmukaisuudesta. Otava ei 

vastaa Käyttäjän tai kolmansien osapuolten tuottamasta, Palveluun mahdollisesti 
tallennetusta tai linkitetystä sisällöstä. 

https://oppiminen.otava.fi/otavan-digitaaliset-oppimateriaalit/
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3.2 Käyttäjät, jotka luovat sisältöä Palvelussa tai siirtävät sisältöä Palveluun, vastaavat 

tällaisesta sisällöstä ja siitä, että sisältö ei riko lakia, kolmannen osapuolen 
immateriaalioikeuksia eikä ole muutoin sopimatonta tai hyvän tavan vastaista. 

 
3.3 Käyttäjän on huomioitava, että hänen Palvelussa luomansa tai Palveluun siirtämänsä 

sisältö voi näkyä myös muille käyttäjille. 
 
3.4 Otavalla on oikeus poistaa tai moderoida Palvelussa olevaa sisältöä milloin tahansa 

ilman erillistä ilmoitusta, mikäli se katsoo sisällön haittaavan Palvelun toimintaa tai 
muiden käyttäjien oikeuksia tai rikkovan näitä Käyttöehtoja tai voimassa olevaa 
lainsäädäntöä. 

 
3.5 Otavalla on oikeus tehdä muutoksia Palveluun. Otava pyrkii ilmoittamaan näistä 

muutoksista Palvelun internet-sivuilla. 
 
3.6 Ellei näissä Käyttöehdoissa erikseen toisin mainita, Palveluun ja sen rakenteeseen, 

ulkoasuun ja sisältöön liittyvät tekijänoikeudet ja muut immateriaalioikeudet kuuluvat 
Otavalle tai kolmansille osapuolille. Käyttäjä ei saa käyttää, kopioida, levittää tai julkaista 
Palveluun liittyvää immateriaalioikeuksien suojaamaa aineistoa eikä Palvelun sisältöä 
ilman nimenomaista kirjallista lupaa Otavalta tai muulta oikeudenomistajalta. Käyttäjä 
saa kuitenkin oikeuden käyttää Palvelua ja sen sisältöä opetustarkoitukseen näiden 
Käyttöehtojen mukaisesti. 

 
3.7 Käyttäjä säilyttää kaikki oikeudet itse luomaansa tai Palveluun siirtämäänsä sisältöön, 

mutta myöntää samalla Otavalle rajoittamattoman, ei-yksinomaisen, maksuttoman ja 
siirrettävän oikeuden käyttää, kopioida, esittää, näyttää ja välittää kyseistä sisältöä 
Palvelun yhteydessä. Tämä oikeus säilyy voimassa, vaikka Palvelun tekninen muoto tai 
teoksen välitystapa muuttuisivat. Otavalla ei ole velvollisuutta säilyttää Käyttäjän luomaa 
tai siirtämää sisältöä sen jälkeen, kun Käyttäjän oikeus käyttää Palvelua on päättynyt. 

 
3.8 Käyttäjä vakuuttaa, että hänellä on kaikki tarvittavat oikeudet ja luvat Palveluun 

siirtämäänsä sisältöön ja että sisältö ei loukkaa kolmansien osapuolien tekijänoikeuksia, 
tavaramerkkioikeuksia, patentteja tai muita immateriaalioikeuksia. Mikäli tällainen sisältö 
loukkaa kolmannen osapuolen immateriaali- tai muita oikeuksia, Käyttäjä sitoutuu 
korvaamaan kaikki Otavalle ja kolmansille osapuolille aiheutuneet vahingot ja 
kustannukset. Otavalla on oikeus poistaa lakia rikkova ja kolmannen osapuolen oikeutta 
loukkaava sisältö. 

 
3.9 Otavalla on oikeus kerätä ja käyttää Palvelun käytöstä syntyvää dataa vapaasti omiin 

kehitys- ja muihin käyttötarkoituksiinsa tietosuojaselosteen mukaisesti. Otava 
anonymisoi datan siltä osin kuin on tarpeellista. Otavalla on oikeus hyödyntää tällaista 
dataa myös Palvelua koskevan sopimuksen päätyttyä. 

 
4 Tietosuoja ja tietoturva 
 
4.1 Otava käsittelee henkilötietoja huolellisesti ja noudattaa soveltuvia tietosuojaa koskevia 

lakeja ja määräyksiä. Lisätietoja henkilötietojen käsittelystä löytyy tietosuojaselosteesta, 
joka on saatavilla täällä. Tietosuojaselosteessa ja sen liitteessä todetun mukaisesti Otava 
voi toimia Palvelun osalta joko rekisterinpitäjänä tai henkilötietojen käsittelijänä 
opetuksen järjestäjän lukuun. Opetuksen järjestäjä vastaa rekisterinpitäjänä Palveluun 
siirtämistään ja käsittelemistään oppilas- tai muiden käyttäjien henkilötiedoista ja niiden 
oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta, mukaan lukien vanhentuneiden tai virheellisten 
tietojen poistamisesta tai korjaamisesta. 

 
4.2 Otava pyrkii järjestämään Palvelunsa tietoturvan nykyaikaisten tietoturvakäytäntöjen 

mukaisesti, mutta ei voi taata täydellistä tietoturvaa. 
 
5 Vastuut ja vastuunrajoitukset 
 

https://otava.fi/tietosuojaseloste/
https://otava.fi/wp-content/uploads/2022/11/lisays-tietosuojaselosteeseen-otavan-oppimateriaalien-osalta.pdf
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5.1 Kumpikin osapuoli vastaa toiselle osapuolelle aiheuttamistaan välittömistä vahingoista. 
Osapuolten on esitettävä kaikki korvausvaatimuksensa puolen vuoden kuluessa siitä, 
kun osapuoli tuli tai osapuolen olisi pitänyt tulla tietoiseksi vahingosta. Otava ei vastaa 
Käyttäjälle aiheutuneista välillisistä vahingoista. 

 
5.2 Otava pyrkii siihen, että sen tuottama Palvelun sisältö on virheetöntä. Otava ei 

kuitenkaan vastaa Palvelussa olevan virheellisen, puutteellisen tai tulkinnanvaraisen 
sisällön käyttämisestä Käyttäjälle mahdollisesti aiheutuvista vahingoista. 

 
5.3 Otava tekee parhaansa, jotta palvelu olisi Käyttäjän käytössä jatkuvasti ja häiriöittä. 

Otava ei kuitenkaan vastaa Palvelun toiminnan keskeytymisestä, hidastumisesta tai 
virheistä eikä näistä aiheutuvasta haitasta tai vahingosta, kuten esimerkiksi sisällön 
katoamisesta. Otava ei myöskään vastaa mistään kolmansista osapuolista johtuvista 
tiedonsiirtoon liittyvistä ongelmista tai vahingoista eikä versiopäivityksistä, häiriöistä tai 
katkoksista aiheutuvista vahingoista. 

 
5.4 Otavalla on oikeus keskeyttää Palvelun tarjoaminen sen muutoksen, uudistuksen tai 

teknisen syyn vuoksi tai tietoliikenneverkon kunnostus-, asennus- tai huoltotyön tai muun 
sen kaltaisen syyn vuoksi tai mikäli lainsäädäntö tai muu viranomaismääräys sitä 
edellyttää. Otava rajoittaa keskeytyksen keston niin lyhyeksi kuin mahdollista. 
Keskeytyksestä ilmoitetaan etukäteen, mikäli se on mahdollista. 

 
5.5 Otava ei vastaa Käyttäjän Palvelussa, sen kautta tai sen avulla tekemistä rikoksista tai 

oikeudenloukkauksista eikä muusta lain vastaisesta toiminnasta eikä myöskään muista 
Käyttäjän laiminlyönneistä. 

 
6 Oikeuksien ja velvollisuuksien siirtäminen 
 
6.1 Käyttäjä ei saa antaa tai siirtää saamaansa käyttöoikeutta Palveluun kolmannelle 

osapuolelle ilman Otavan kirjallista suostumusta. 
 
6.2 Otavalla on oikeus siirtää Palvelu, sen ylläpito ja siihen liittyvät vastuut ja velvollisuudet 

samaan konserniin kuuluvalle yhtiölle. 
 
7 Sopimuksen päättäminen 
 
7.1 Otava varaa oikeuden estää Palvelun käyttö tai poistaa käyttäjätili, mikäli tekniset syyt 

sitä edellyttävät tai jos Käyttäjä rikkoo lakia tai näitä Käyttöehtoja tai käyttää Palvelua 
tavalla, joka voi loukata kolmannen osapuolen oikeuksia tai vahingoittaa Palvelua tai 
muita käyttäjiä. Estäminen tai käyttäjätilin lopettaminen ei vapauta Käyttäjää laista tai 
näistä Käyttöehdoista johtuvista muista velvoitteista. 

 
7.2 Käyttäjällä on oikeus poistaa oma käyttäjätilinsä milloin tahansa ilmoittamalla asiasta 

Otavalle. 
 
7.3 Otava pidättää oikeuden keskeyttää tai lopettaa Palvelun tarjoamisen milloin tahansa 

ilman velvollisuutta jatkaa sen tarjoamista. 
 


